
Datenschutzbestimmungen 

 

I. Allgemeine Bestimmungen  

Verantwortlicher für die Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß Art. 4 Abs. 7 der 
Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) ist die Firma unuodesign s.r.o., ID: 27380076, mit 
Sitz in Vožická 329, 391 37 Chotoviny (nachfolgend: „Verantwortlicher“). 

E-Mail: info@unuo.cz Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf 
eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. 

II. Quellen und Kategorien verarbeiteter  

Daten Der Verantwortliche verarbeitet Daten, die Sie im Rahmen einer Bestellung, 
Registrierung oder Kommunikation mit dem KI-Assistenten bereitgestellt haben. Dies 
umfasst Identifikationsdaten, Kontaktdaten, Rechnungsdaten und Daten zum 
Nutzungsverhalten im E-Shop. 

III. Rechtsgrundlage und Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlagen sind: 

Vertragserfüllung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. 

Berechtigtes Interesse (Direktmarketing, Statistik) gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. 

Einwilligung (Newsletter, Cookies, KI-Personalisierung) gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) 
DSGVO. 

IV. Speicherdauer Der Verantwortliche speichert Daten für die Dauer der rechtlichen 
Verpflichtungen (Steuerunterlagen 10 Jahre). Für Marketingzwecke 3 Jahre ab der letzten 
Aktivität oder bis zum Widerruf. 

V. Empfänger und Übermittlung in Drittstaaten Empfänger sind: Shoptet (Plattform), 
Versanddienstleister (DHL, Hermes, GLS), Zahlungsanbieter (ShoptetPay, GoPay, 
Klarna), Marketing (Google, Meta, Glami, Trusted Shops), Kundenservice (Daktela, 
Perselio). Übermittlungen in die USA erfolgen gemäß dem EU-U.S. Data Privacy 
Framework. 

VI. Automatisierte Entscheidungsfindung und KI Wir nutzen den KI-Assistenten (Perselio) 
zur Analyse Ihrer Bedürfnisse. Sie haben das Recht auf menschliches Eingreifen, falls 
Sie mit der KI-Kommunikation unzufrieden sind. 

VII. Ihre Rechte Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch. Beschwerden können bei der 
zuständigen Datenschutzbehörde eingereicht werden. 

 



VIII. Datensicherheit Der Verantwortliche hat technische Maßnahmen ergriffen 
(Verschlüsselung, 2FA bei Schlüsseldiensten). Nur autorisierte Personen haben Zugriff 
auf die Daten. 

IX. Schlussbestimmungen Mit der Bestellung bestätigen Sie, diese Bedingungen zur 
Kenntnis genommen zu haben. Diese Bedingungen treten am 15. 4. 2026 in Kraft. 


